NAVSTEVNY PORIADOK

Muzea Skolstva a pedagogiky

Clanok 1.
VSeobecné ustanovenia

. Navstevny poriadok Muzea $kolstva a pedagogiky (dalej len MSaP) plati pre
véetkych ndvstevnikov objektu MSaP na Charkovskej ul. &. 1 v Bratislave a
prilahlych pozemkov v jeho sprdve.

. Navstevnikom sa rozumie kazdd fyzickd osoba alebo skupina oséb, ktord
vstlpi do priestorov MSaP za pozndvacim, kultirno-vzdeldvacim alebo
volnogasovym Gcelom. '

. Vo vlastnom zdujme je kazdy ndvStevnik povinny obozndmit sa s tymto
navstevnym poriadkom pred vstupom do muzeaq, riadit’ sa jeho ustanoveniami
a dodrziavat pokyny zamestnancov MSaP.

. Osoba prvého kontaktu na pokladni, lektor, mizejny pedagdg alebo ind
poverend osoba je zamestnancom MSaP, ktorého dlohou je poskytovat
navstevnikom informdcie potrebné pre orientdciu v mizeu, informdcie o stdlej
expozicii, aktudlnych vystavdch ainych podujatiach v programovej ponuke
MSaP. Takyto zamestnanec je vzdy viditelne oznaceny.

Clanok II.
Otvaracie hodiny

. Otvdracie hodiny st zverejnené a priebezne aktualizované na webovej strdnke
muzea www.msap.sk a pri vstupe do objektu.

.V odévodnenom pripade si MSaP vyhradzuje prévo na Upravu otvdracich
hodin alebo Uplné uzavretie objektu. V pripade pldnovanej Upravy je
obmedzenie otvdracich hodin alebo uplné uzavretie objektu zverejnené
najneskor 24 hodin vopred na webovej strdnke mizea a pri vstupe do objektu.
V pripade neplénovanej tpravy su Upravy rieSené operativne.

. Posledny vstup do budovy je 30 minut pred koncom otvdracich hodin.
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Clanok Iil.
Vstupné

. Vy3ka vstupného je stanovend aktudlnym cennikom MSaP, ktory je zverejneny
pri pokladni a na webovej stranke muzeaq.

. Kazdy ndvstevnik mdze navstivit expoziciu a vystavy MSaP len s vopred
zakupenou resp. volnou vstupenkou. V pripade Ziadosti o vydanie zlavnenej
alebo volnej vstupenky je povinny preukdzat sa platnym dokladom, na zaklade
ktorého Ziada zlavu zo vstupného alebo volny vstup.

Zlavnené vstupné je mozné uplatnit’ v nasledovnych pripadoch:

e deti do 15 rokov

e rodinné vstupné (2 dospeli + 2 deti do 15 rokov)
e Studenti s preukazom ISIC/EURO 26

e seniori nad 65 rokov

Volny vstup je mozné uplatnit v nasledovnych pripadoch:

e deti do 6 rokov

e osoby ZTP

e pedagogicky dozor sprevddzajuci skupinu Ziakov

e zamestnanci muzei a galérii s preukazom ZMS a ICOM

. Povereny zamestnanec MSaP méze v odévodnenych pripadoch udelit zlavu
zo vstupného alebo volny vstup aj v inych pripadoch.

. Vstup na podujatia avzdeldvacie programy je spoplatneny samostatnym
cennikom zverejnenym na webovej strdnke MSaP, socidlnych sietach
a propagaénych materidloch.

. Platnost’ vstupenky je na jeden vstup v defi, vktorom bola zakupend.
Zakupené vstupenky nie je mozné vrdtit.

. Vstupenky je mozné zakupit vyhradne na pokladni MSaP. Moznd je platba
v hotovosti a prostrednictvom platobného termindlu.

. Poplatok za fotografovanie vinteriéri muzea si MSaP neuplatiiuje.
Fotografovanie pre sikromné tcely je mozné zdarma a bez povolenia.
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Clanok IV.
Prevddzkové pokyny pre ndvstevnikov

. Ndvsétevnik je v priestoroch MSaP povinny dodrziavat pokyny jeho
zamestnancov.

. Ndvstevnik si po zaktpeni vstupenky mdze prezriet expoziciu alebo vystavu
individudlne. Pri vaésich skupindch je potrebné vstupovat do expozicie
postupne, pri¢om v jednej miestnosti méze byt naraz maximdlne 15 osdb.
Tento poCet vychddza z prevadzkovych moznosti expozicie a zabezpedéenia
ochrany expondtov.

. Vpripade, Ze ndvstevnici chcu vyuzit sluzby lektorského sprievodu, je
potrebné si vopred dohodnut’ termin navstevy. Po€et ndvstevnikov na jeden
lektordt je limitovany na 15 os6b.

. Ndavstevnici muzea nesmu vstupovat do expozi¢nych a vystavnych priestorov
s objemnymi taskami a inou nadrozmernou batozinou. Po prichode je mozné
si tieto veci ulozit do uzamykatelnych skriniek na prizemi mizea. MSaP
nenesie zodpovednost za ulozené veci.

. Deti do 15 rokov maju vstup povoleny len v sprievode rodi¢a, pripadne inej
dospelej osoby starSej ako 18 rokov, ktord za nich zodpovedd.

.V celom objekte MSaP je zakézané:

e fajcit a manipulovat s otvorenym ohriom

e pozivat ndpoje a konzumovat jedlo (okrem priestorov, ktoré su na to
vyhradené)

e akokolvek znehodnocovat interiér aexteriér objektu muzea, jeho
zariadenie a vystavené zbierkové predmety

e dotykat sa vystavenych zbierkovych predmetov, pokial to vyslovne
nedovoli povereny zamestnanec muzea, alebo na to neupozortiuje
$pecidlna informdcia o interaktivite alebo sa dotykat ¢i inak opierat
o vystavny ndbytok

e manipulovat s elektronickymi zariadeniami, vypinaémi ainymi
zariadeniami inym ako ur¢enym spdsobom

e vstupovat do priestorov pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych
latok
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o vnasat a pouzivat predmety, ktoré mozu ohrozit Zivot a zdravie 0séb
alebo spdsobit $kodu a ujmu na majetku mizea alebo inych os6b

e svojim nevhodnym ¢i hlu¢nym spravanim rusit’ alebo inak obmedzovat
ostatnych ndvstevnikov muzea

e rusit podas prehliadky alebo programu pouzivanim mobilnych
zariadeni (telefén, tablet...)

e zasahovat' do elektroinstaldcii a inych rozvodov

e otvdrat oknd a vstupovat na miesta, ktoré na to nie st urCené

e Umyselne znedistovat priestory mizea ako aj socidlne zariadenia

e vstupovat do sluzobnych priestorov MSaP

e vstupovat' do objektu na kolieskovych kor€uliach, kolobezke alebo
s bicyklom a pod.

o vstupovat’ do objektu muzea so zvieratami s vynimkou vodiacich psov
a psov mensich plemien

¢ akymkolvek inym spésobom narusat priebeh prehliadky

7. Vstup do expozi¢nych a vystavnych priestorov MSaP je umozneny aqj
ndvstevnikom s malym plemenom psa. Majitel psa si musi byt vedomy, zZe
pokial pes bude svojim sprdvanim vyru$ovat’ ostatnych ndvstevnikov, musi
expoziciu opustit bez ndhrady vstupného.

8. V pripade, Ze ndvstevnik spdsobi svojim konanim $kodu, je povinny ju uhradit
v plnom rozsahu. Za $kodu spdsobent detmi do 18 rokov plne zodpovedaju
rodi¢ia alebo zdkonni zdstupcovia dietata. Pri spOsobeni Skody platia
vSeobecne zdvdzné prdvne predpisy.

9. Ak pride k neCakanému zhor$eniu zdravotného stavu alebo k Urazu, je
potrebné o tom informovat muzejného pedagdga, lektora alebo zamestnanca
na pokladni. MSaP nenesie zodpovednost za poranenia, Grazy a $kody, ktoré
si ndvétevnik sposobi viastnou neopatrnostou alebo poruSenim navstevného
poriadku.

10.V pripade poziaru alebo iného ohrozenia zdravia alebo Zivotov, je ndvstevnik
povinny reSpektovat  bezpelnostné usmernenia zodpovednych
zamestnancov MSaP a sledovat informdcie umiestnené na chodbéch objektu
na viditelnych miestach.

11.V pripade aktudlneho operativneho zistenia straty alebo poskodenia
zbierkovych predmetov pocas prehliadky &i programu su v8etci ndvstevnici
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nachddzajlici sa v priestoroch MSaP povinni podriadit sa prislusnym
bezpednostnym opatreniam a pokynom pracovnikov MSaP az do prichodu
policie.

12. Priestory MSaP nie su plne bezbariérové. Osoby s pohybovym obmedzenim
mozu pri ndvsteve poziadat zamestnancov muzea o asistenciu pri vstupe do
budovy a m6zu navstivit vystavny priestor na prizemi.

13.Na ukoncenie otvdracich hodin st ndvstevnici upozorneni zamestnancom
muzea 10 mindt pred ich skonéenim. Ndvstevnici st povinni opustit’ priestory
muzea s ukonéenim otvdracich hodin.

14.Vyhotovovat fotografie a video zdznamy v expozicii je mozné len na stikromné
ucely. V pripade fotografovania je nutné dodrziavat reZim bez pouzitia blesku.
Fotografie, zvukové a audiovizudlne zdznamy je zakdzané pouzit na
komercné, propagacné, dokumentacné a iné Gely bez vopred udeleného
pisomneho suhlasu riaditela mizea na zdklade podanej pisomnej Ziadosti.

Clanok V.
Ndvstevy organizovanych skupin

1. Organizované skupiny ndvstevnikov v pripade zdujmu o lektorované
sprevddzanie, vzdeldvaci program alebo ind aktivitu pontkand MSaP sa musia
nahlasit vopred telefonicky, e-mailom, listom alebo osobne, najneskér 5
pracovnych dni pred prichodom, nakolko iba v tom pripade im méze byt tdto
sluzba zabezpefend. Kontakty su uverejnené na webovej strdnke MSaP. Ak
nahldsend skupina meskd viac ako 20 minut a toto meskanie véas neohldsi,
dohodnutd sluzba nemusi byt realizovand. Prosime o redpektovanie
dohodnutého ¢asu.

Pri hromadnom vstupe Skolskych, ¢i inak organizovanych skupin zodpovedd
za skupinu pedagogicky dozor, pri ostatnych hromadnych skupinédch veduci
skupiny ¢i delegovany sprievodca.

Je nevyhnutné, aby bol pedagogicky dozor pritomny pocas celej ndvstevy
skupiny v priestoroch MSaP.

Pedagogicky dozor je povinny na zdklade pokynov lektora alebo muizejného
pedagdga zabezpedit' bezproblémovud prehliadku dohliadanim na sprdvanie

Ziakov a mladistvych Studentov.
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podujatia vyhotovovanim  a zverejiiovanim obrazovych snimok (fotografii) a
audiovizualnych zaznamov z podujati na pravnom zéklade spinenia ulohy realizovanej
vo verejnom zaujme (Cl. 6 ods. 1 pism. e) GDPR). Touto tlohou vo verejnom-zaujme je
v sulade so zriadovacou listinou CVTI SR a &tatGtom CVTI SR propagdcia a popularizacia
vedy a techniky. Fotografie a videozaznamy z podujati zverejiujeme na webovych
strankach MSaP a CVTI SR, na socialnych siefach
(https://www.facebook.com/muzeum.skolstva;
https://www.instagram.com/muzeumskolstvaapedagogiky/) a v propagacnych
materialoch prevadzkovatela. BlizSie informacie si prosim precitajte v dokumente
Podmienky ochrany stikromia zverejnenom na internetovej stranke www.cvtisr.sk
v sekcii GDPR.

3. Prevadzkovateflom osobnych tdajov je Centrum vedecko-technickych informacii
Slovenskej republiky, Lamacska cesta 8/A, 811 04 Bratislava. IC0: 00151882. Utastnik
podujatia (dotknuta osoba) ma prévo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa jej
konkrétnej situdcie proti takémuto spracivaniu jej osobnych udajov. Namietky proti
spractivaniu mozno podat osobne (na riaditelstve MS3aP) alebo pisomne zaslat na
adresu sidla prevadzkovatela alebo emailom na e-mailovi adresu msap@cvtisr.sk
alebo e-mailom zodpovednej osobe (gdpr@cvtisr.sk). Daldie informécie
o podmienkach spractivania osobnych udajov navstevnikov muzea a muzejnych
podujati, ako aj informacie o Vasich pravach najdete v Podmienkach ochrany sukromia
CVTI SR (https://www.cvtisr.sk) a na webovej stranke muzea v sekcii GDPR.

Clanok Vil
Zavereéné ustanovenia

1. Priania, pripomienky & iné navrhy a staZznosti mozu navétevnici (v pripade Skolskych
skupin pedagogicky dozor) zapisat do navstevnej knihy pristupnej v priestoroch MSaP
na prizemi budovy. Pripadne ich mdZu zaslat pisomne na adresu: Muzeum Skolstva
a pedagogiky, Charkovska 1, 841 07 Bratislava, alebo elektronicky na:
programy.msap@cvtisr.sk.

2. Navstevny poriadok MSaP je zverejneny na webovej stranke MSaP a k nahliadnutiu v
pisomnej podobe na pokladni.

3. Tento Navitevny poriadok nadobuda G¢innost diiom 1.11.2024.
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...........................................................................................................

Mgr. Martina Kodi, PhD. g. Robert Galik MBA

riaditelka Muzea 3kolstva pedagogiky generdalny riaditel
Centra vedecko-technickych informacii SR
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